Polityka prywatnosci i plikow cookies strony internetowe;j

www.bajerszkolenia.pl

Szanowni Panstwo,

Ponizej znajdziecie informacje opisujgce zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych
w zwiqzku z korzystaniem ze strony internetowej https://bajerszkolenia.pl/, dalej jako , Strona”,
w tym zasady przetwarzania danych uczestnikow szkolen oraz zasady wykorzystania plikow
cookies.

Zapraszamy do zapoznania!

1)

2)

3)
4)

5)

2.1.

. INFORMACIJE PODSTAWOWE

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Strony jest Jerzy Bajer
prowadzgacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firma:

BAJER EXPERT Centrum Szkoleniowe Spdétdzielni

i Wspdlnot Mieszkaniowych Jerzy Bajer

ul. Zygmunta Krasiniskiego 4/2, 07-100 Wegrow
NIP: 8240003999, REGON: 710250925

dalej jako ,,Administrator” lub BAJER EXPERT".

Kontakt z Administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail: info@bajerszkolenia.pl lub
pod numerem tel.: +48 728-816-495.

Kazdy podmiot korzystajgcy ze Strony jest jej ,,Uzytkownikiem”.

Dane osobowe Uzytkownika Strony przetwarzane sg przez Administratora zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej jako ,,RODO”.

Administrator gwarantuje poufno$é wszelkich przekazanych za pomocg Strony danych
osobowych poprzez zastosowanie odpowiednich technicznych i organizacyjnych
zabezpieczen, dzieki ktéorym dane sg odpowiednio chronione przed dostepem do nich oséb
nieuprawnionych.

CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ZBIERANYCH ZA
POSREDNICTWEM FORMULARZY NA STRONIE

Formularz zapisu na szkolenie

2.2.1. Formularz dla firmy

1)

Formularz zapisu na szkolenie przeznaczony dla firm wypetnia Uzytkownik, ktéry jest
prawnie umocowany do reprezentowania wskazanej firmy: podmiotu prawnego np.
spotdzielni mieszkaniowej, wspdlnoty mieszkaniowej lub dziatalnosci gospodarczej czy
spotki cywilnej.
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2) Dane Uzytkownika, o ktéorym mowa w pkt. 1) powyzej beda przetwarzane w celach:

a.

przyjecia zgtoszenia na szkolenie, organizacji szkolenia w tym kontaktowania sie w
sprawie szkolenia (jezeli bedzie taka potrzeba) na podstawie:

i. prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
jakim jest realizacja ustugi zgodnie z Regulaminem — w stosunku do osdb
reprezentujgcych podmiot prawny,

ii. niezbednosci do zawarcia i realizacji umowy - art. 6 st. 1 lit. b RODO w
stosunku do o0séb bedacych strong umowy — wiascicieli dziatalnosci
gospodarczych czy reprezentujgcych spoétki cywilne.

realizacji obowigzkédw wynikajgcych z przepiséw o podatkach i rachunkowosci tzn.
rozliczenia finansowego i podatkowego (np. wystawienie i rozliczenie faktur lub
rachunkow, prowadzenie ksiegowosci) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3) Dane osobowe o0séb wskazanych jako uczestnicy szkolen bedg przetwarzane w celu
umozliwienia im wziecia udziatu w szkoleniu a nastepnie wystawienia certyfikatu lub
zaswiadczenia uczestnictwa na podstawie:

a.

prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajgcego na realizacji ustugi, w stosunku do uczestnikéw nie bedacych strong
umowy;

realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) w stosunku do uczestnikéw bedacych
strong umowy.

4) W przypadku dobrowolnego zaznaczenia checkboxa zapisujgcego na Newsletter, dane
osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celu wysytki Newslettera zawierajgcego tresci
marketingowe i handlowe dotyczace dziatalnosci BAJER EXPERT (informacje o nowych
szkoleniach, rabatach itd.).

5) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w celu otrzymywania
Newslettera jest jego dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazona poprzez
dobrowolne zapisanie sie do ustugi otrzymywania Newslettera.

2.2.2. Formularz dla osoby prywatnej

1) Uzytkownik wypetniajgcy formularz zapisu na szkolenie dla osoby prywatnej jest rowniez
uczestnikiem szkolenia. Jego dane osobowe bedg przetwarzane w celach:

a.

zapisania na szkolenie i umozliwienia w nim uczestnictwa, organizacji szkolenia
(kontaktowanie sie z osobg zapisang na szkolenie) oraz wystawienia certyfikatu
uczestnictwa na podstawie niezbednosci do realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepiséw o podatkach i rachunkowosci tzn.
rozliczenia finansowego i podatkowego (np. wystawienie i rozliczenie faktur lub
rachunkow, prowadzenie ksiegowosci) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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2) W przypadku dobrowolnego zaznaczenia checkboxa zapisujgcego na Newsletter, dane
osobowe Uzytkownika bedga przetwarzane w celu wysytki Newslettera zawierajgcego tresci
marketingowe i handlowe dotyczace dziatalnosci BAJER EXPERT (informacje o nowych
szkoleniach, rabatach itd.).

3) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w celu otrzymywania
Newslettera jest jego dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazona poprzez
dobrowolne zapisanie sie do ustugi otrzymywania Newslettera.

2.2. Formularz zapisu na Newsletter

1) Uzytkownik chcac zapisac sie do Newslettera, musi przekazaé Administratorowi swoj adres
e-mail za posrednictwem formularza zapisu do Newslettera. Dane przekazane
Administratorowi podczas zapisu do Newslettera (adres e-mail) wykorzystywane sg w celu
przesytania Uzytkownikowi Newslettera z aktualnosciami, materiatami informacyjnymi,
handlowymi i marketingowymi np. o nowych szkoleniach i rabatach BAJER EXPERT.

2) Podczas zapisu na Newsletter Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie tresci
marketingowych i handlowych na wskazany adres e-mail. Podstawg prawng przetwarzania
adresu e-mail w powyzszym celu jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lita RODO) wyrazona
poprzez dobrowolne zapisanie sie do ustugi otrzymywania Newslettera od BAJEREXPERT.

2.3. Formularz kontaktowy

1) Dane osobowe przystane Administratorowi przez Formularz kontaktowy bedg
przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie.

2) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w powyiszym celu jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na odpowiedzi na wiadomosci Uzytkownika
oraz prowadzenie komunikacji z Uzytkownikiem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3) W przypadku gdy Uzytkownik zwréci sie do Administratora z prosbg o przedstawienie
oferty handlowej, jego dane osobowe bedg przetwarzane w tym celu na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO tzn. podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy.

3. PRAWA UZYTKOWNIKOW

3.1. Nazasadach opisanych w RODO, Uzytkownikowi przystuguja nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich kopii (art. 15 RODO);

2) prawo zadania sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO);

3) prawo zadania usuniecia danych (art. 17 RODO);

4) prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);

5) prawo zadania przenoszenia danych tj. do otrzymania od Administratora danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub
w celu zawarcia i wykonywania umowy w sposdb zautomatyzowany (art. 20 RODO);

6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu w tym w celach marketingowych (art. 21 RODO);
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7)

8)

9)

prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane s3 na podstawie wyrazonej zgody,
Uzytkownik ma prawo wycofa¢ ja w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na
zgodno$é z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

prawo wycofania zgody na marketing mailowy — jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na
kontakt w celach marketingowych i handlowych na podany przez siebie w formularzu adres
e-mail, ma prawo odwotaé takg zgode w kazdym momencie;

Uzytkownik posiada réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jesli uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jego dotyczgcych
narusza przepisy RODO.

3.2. Jak realizowa¢ swoje prawa?

1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

W celu realizacji swoich praw Uzytkownik powinien wystaé wniosek ze swoim zgdaniem na
adres mailowy: info@bajerszkolenia.pl lub na adres siedziby Administratora.

Jezeli w ciggu 14 dni Uzytkownik nie otrzyma zadnej odpowiedzi (czasami wiadomosci e-
mail nie dochodzg, albo trafiajg do spamu), prosimy o wykonanie potgczenia na numer
telefonu: +48 728-816-495.

Osoby, ktére zapisatly sie na newsletter oraz wyrazity zgode kontakt mailowy droga
elektroniczng majg mozliwo$¢ wycofania swoich zgdd poprzez klikniecie w link znajdujgcy
sie w wiadomosci Newsletterowe;.

ODBIORCY DANYCH

Dla prawidtowego funkcjonowania Strony, w tym dla realizacji zawieranych umodw
konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych (takich
jak np. obstuga informatyczna, dostawca oprogramowania, hosting serwerdw, serwis
systeméw informatycznych). Administrator korzysta wytacznie z ustug takich podmiotéw,
ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkdéw
technicznych i organizacyjnych, tak, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito
prawa osob, ktérych dane dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcéow —
Administrator przekazuje dane wyfgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego
celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego
zrealizowania.

Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcow:

a. dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania informatyczne,
techniczne i organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie
dziatalnosci, w tym strony internetowej (w szczegdlnosci dostawca poczty
elektronicznej i hostingu baz danych, dostawca platformy do szkoler on-line);

b. podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatnicza.
c. Operatorzy pocztowi w przypadku wysytki certyfikatow.

Przekazanie danych osobowych ww. wskazanym odbiorcom odbywa sie na podstawie
stosownych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych lub na podstawie
przepisow prawa.
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5. OKRES PRZECHOWYWANIA

1) Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu wycofania
zgody na przetwarzanie danych osobowych.

2) Dane osobowe przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1
lit f RODO) bedg przetwarzane przez czas istnienia tego interesu lub do momentu wsnienia
skutecznego sprzeciwu na przetwarzanie danych.

3) Dane przetwarzane w celach kontaktéw marketingowych beda przetwarzane do momentu
wycofania zgdd na kontakt w celach marketingowych.

4) Dane osobowe uczestnikdw szkolen bedg przechowywane przez okres 5 lat liczagc od korica
roku kalendarzowego, w ktérym odbyto sie szkolenie na podstawie kryterium zwigzanym
z koniecznoscig prowadzenia rozliczen ksiegowych.

6. INFORMACJA O WYMOGU/DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH

1) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze byé konieczne w celu realizacji
danego celu przetwarzania.

2) W zamieszczonych na Stronie formularzach pola wymagane zostaty oznaczone gwiazdka.
Wpisywanie pozostatych danych do formularzy jest dobrowolne.
7. INFORMACIE O BRAKU PROFILOWANIA | BRAKU PRZEKAZANIA DANYCH POZA EOG

Dane osobowe Uzytkownikéw nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, wtym profilowaniu ani nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

8. PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE SLEDZACE

8.1. Czym sa pliki cookies?

Pliki cookies, czyli tzw. "ciasteczka", to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu
Uzytkownika (komputerze, smartfonie, tablecie) podczas odwiedzania stron internetowych.
Pliki te pozwalajg na rozpoznanie urzadzenia Uzytkownika i odpowiednie wyswietlanie Strony
internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych preferencji.

8.2. Cele stosowania plikow cookies
Stosowanie plikdw cookies ma na celu:

a. dostosowywanie zawartosci Strony do indywidualnych preferencji Uzytkownika (np.
dotyczgcych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu Strony) oraz optymalizacje korzystania
ze Strony;

b. prowadzenie anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposdb korzystania ze Strony
(cookies identyfikujg dane komputera i przeglagdarki uzywanych do przegladania stron
internetowych — pozwalajg np. dowiedzie¢ sie czy dany komputer juz odwiedzat
strone).

c. zapewnienie bezpieczenstwa oraz ochrony przed naduzyciami,

d. wyswietlanie spersonalizowanych reklam przy wykorzystaniu plikéw cookies
zapewnianych przez Google ADS.

8.3. Rodzaje plikdw cookies
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1)

2)

3)

8.4.

1)

2)

3)

Ze wzgledu na okres waznosci pliki cookies mozna podzieli¢ na:

a. Sesyjne pliki cookies - tymczasowe pliki, ktére sg przechowywane tylko podczas jednej
sesji przegladania i sg usuwane po zamknieciu przegladarki. Stuzg do przechowywania
tymczasowych informacji niezbednych do prawidtowego dziatania strony internetowej
w trakcie jednej sesji.

b. State pliki cookies - przechowywane na urzadzeniu uzytkownika przez dtuzszy czas,
nawet po zamknieciu przegladarki. Stuzg do zapamietywania preferencji, utrzymywania
uzytkownika zalogowanego, $ledzenia aktywnosci w celach analitycznych oraz
personalizacji tresci.

W zaleznosci od wigczonych funkcjonalnosci, Strona moze wykorzystywac nastepujace pliki
cookies ze wzgledu na cel stosowania:

a. Niezbedne pliki cookies — sg to pliki niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
Strony. Bez tych plikow Strona moze dziata¢ niepoprawnie.

b. Pliki cookies statystyczne/wydajnosciowe — zbierajg informacje o sposobie
korzystania ze Strony przez Uzytkownikéw celem poprawy dziatania Strony.

c. Funkcjonalne pliki cookies — zapamietujg ustawienia i wybory Uzytkownika np.
wyrazenie zgody na rodzaj stosowanych plikéw cookies.

d. Analityczne pliki cookies — pozwalajg monitorowac i analizowac ruch na Stronie w celu
jej ulepszania pod katem marketingowym.

e. Marketingowe pliki cookies — umozliwiajg wyswietlanie informacji/reklam
dostosowanych do zainteresowan Uzytkownika.

Ze wzgledu na pochodzenie domeny, z ktérej pliki cookies sg wysytane, mozna je podzieli¢
na:

a. Pliki cookies pierwszej strony - sg ustawiane przez strone, ktérg uzytkownik odwiedza
(paralympic.org.pl) i s gtéwnie uzywane do poprawy funkcjonalnosci i personalizacji
strony.

b. Pliki cookies trzeciej strony - sg ustawiane przez zewnetrzne domeny (np. google.com)
i s3 uzywane do celéw marketingowych, sledzenia uzytkownikdéw i integracji z ustugami
zewnetrznymi.

Jak zarzadza¢ plikami cookies?

Po wejsciu pierwszy raz na Strone Uzytkownik zostaje poinformowany o stosowaniu przez
Strone plikdw cookies.

W przypadku stosowaniu przez Strone plikdw cookies innych niz niezbedne w okienku
z informacjg o plikach cookies Uzytkownik ma mozliwos¢:

a. wyrazenia zgody na zapisywanie wszystkich plikdw cookies,
b. odrzucenia wszystkich plikdw cookies (poza niezbednymi),
c. dostosowania swoich preferencji dotyczgcych plikdw cookies.

Po kliknieciu przez Uzytkownika w przycisk ,Dostosuj” lub , Ustawienia cookies” pojawia
mozliwos$¢ wyrazenia zgody na pliki cookies w zaleznosci od celu ich stosowania.
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4)

5)

8.5.

Uzytkownik moze réwniez sam skonfigurowa¢ swojg przegladarke internetowg w taki
sposoéb, aby nie przechowywata plikdw cookies na urzadzeniu koicowym Uzytkownika.

Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg
w ustawieniach przegladarki internetowej. Ponizej przedstawiamy, jak mozna zmienié
ustawienia przegladarek internetowych w zakresie stosowania plikdow cookies:

a. Przegladarka Mozilla FireFox

b. Przegladarka Chrome
c. Przegladarka Safari
d. Przegladarka Opera

Pliki cookies podmiotdéw trzecich

Strona moze wykorzystywac¢ funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie
z wykorzystywaniem plikéw cookies pochodzgcych od tych podmiotow.

8.5.1. GOOGLE ANALYTICS

1)

2)

3)

Administrator moze korzysta¢ z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu zbierania
i analizowania danych o interakcjach Uzytkownikéw ze Strona.

Dane w tym celu sg przetwarzane na podstawie zgody Uzytkownika wyrazonej poprzez
akceptacje analitycznych plikdw cookies po wejsciu pierwszy raz na Strone.

Schemat dziatania plikdéw cookies Google Analytics jest nastepujacy:

a. Sledzenie odwiedzin i sesji

Pliki cookies w Google Analytics sg uzywane do S$ledzenia odwiedzin i sesji
Uzytkownikéw na Stronie. Najczesciej uzywanym plikiem cookie jest " ga", ktory
unikalnie identyfikuje Uzytkownikdw.

b. Zbieranie danych demograficznych i geograficznych

Pliki cookies pomagajg Google Analytics w zbieraniu informacji demograficznych (np.
wiek, pte¢) oraz geograficznych (np. kraj, miasto) o Uzytkownikach. Te dane pomagaja
zrozumieé, kim sg odwiedzajacy Strone.

c. Sledzenie zachowan uzytkownikéw

Google Analytics uzywa plikdw cookies do sledzenia réznych zachowan Uzytkownikow
na stronie, takich jak:

— Otwieranie konkretnych stron.
- Klikanie w linki i przyciski.
— Czas spedzony na stronie.
— Przewijanie strony.
- Woypetnianie formularzy.
d. Pomiar konwersji

Pliki cookies pozwalajg na Sledzenie konwersji, czyli okreslonych dziatan
podejmowanych przez Uzytkownikdw, takich jak rejestracje, wypetnianie formularzy.
Dzieki temu Administrator moze mierzy¢ skutecznos¢ kampanii marketingowych.
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e. Tworzenie segmentéw odbiorcéow

Na podstawie danych z plikéw cookies, Google Analytics pozwala tworzy¢ segmenty
odbiorcéw, ktére mogg by¢ uzywane do bardziej precyzyjnej analizy i targetowania
informacji marketingowych.

f. Analiza ruchu na stronie
Dzieki plikom cookies, Google Analytics zbiera dane o ruchu na stronie, takie jak:
— Liczba odwiedzin.
— Zrédta ruchu (np. organiczne, ptatne, referencyjne).
— Sciezki nawigacji uzytkownikow.
— Wskazniki odrzucen (bounce rate).
g. Optymalizacja Strony

Zebrane dane pozwalajg na identyfikacje obszaréw do optymalizacji na Stronie. Na
przyktad, jesli Google Analytics pokazuje, ze Uzytkownicy czesto opuszczajg Strone na
okreslonej podstronie, mozna podjac¢ dziatania w celu poprawy tej strony.

h. Raportowanie

Google Analytics generuje réznorodne raporty na podstawie danych zebranych za
pomocy plikdéw cookies. Raporty te obejmuja:
— Raporty dotyczace Uzytkownikdw (np. liczba nowych i powracajgcych
uzytkownikow).
-~ Raporty dotyczace zachowan (np. najczesciej odwiedzane strony, Sciezki
uzytkownikow).

-~ Raporty dotyczgce konwersji (np. Sledzenie celdw, Sciezki konwersji).
i. Woytaczanie plikéw cookies

Uzytkownicy majg mozliwo$é wytgczenia plikdw cookies Google Analytics, korzystajgc
z dodatku do przegladarki blokujgcego Google Analytics (Google Analytics Opt-out
Browser Add-on). Pozwala to uzytkownikom na kontrole nad swoimi danymi i ochrong
prywatnosci.

8.5.2. GOOGLE ADS

1) Administrator moze korzysta¢ z programu marketingowego Google Ads obstugiwanego
przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu
prowadzenia kampanii marketingowych, w tym remarketingowych. Dane w tym celu sa
przetwarzane na podstawie zgody Uzytkownika wyrazanej poprzez akceptacje plikdw
cookies marketingowych po wejsciu pierwszy raz na Strone.

2) Jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na stosowanie plikdw cookies marketingowych, po wejsciu
na Strone na urzgdzeniu Uzytkownika zostang zapisane pliki cookie firmy Google, ktére na
podstawie odwiedzanych przez Uzytkownika stron umozliwia wyswietlanie
informacji/reklam opartych na zainteresowaniach Uzytkownika. Schemat postepowania
wyglada nastepujaco:

a. Zbieranie danych za pomoca plikéw cookies

Gdy Uzytkownicy odwiedzajg Strone, Google Ads wykorzystuje pliki cookies do
zbierania réznych informacji. Pliki cookies mogg zawiera¢ dane takie jak:
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- Informacje o przegladaniu stron (np. ktére strony Uzytkownik odwiedzit, jak dtugo
na nich przebywat).

— Dane demograficzne i geograficzne.

- Informacje o urzadzeniu i przegladarce.

- Akcje podejmowane na stronie (np. wypetnienie formularza zapisu na szkolenie).
. Sledzenie konwersji

Google Ads uzywa plikdw cookies do sledzenia konwers;ji, czyli konkretnych akcji, ktore
Uzytkownicy podejmujg na Stronie, takich jak wypetnienie formularzy. Dzieki temu
istnieje mozliwos¢ sprawdzenia, ktére informacje/reklamy sg najbardziej skuteczne
i przynoszg oczekiwane rezultaty.

Remarketing

Jedna z gtéwnych funkcji plikéw cookies w Google Ads jest remarketing. Remarketing
pozwala na wyswietlanie informacji/reklam Uzytkownikom, ktérzy wczesniej odwiedzili
Strone. Dzieki plikom cookies Google Ads identyfikuje tych Uzytkownikdéw i umozliwia
ponowne dotarcie do nich ze spersonalizowanymi informacjami/reklamami.

Personalizacja informacji/reklam

Google Ads wykorzystuje dane z plikébw cookies do personalizacji informacji
marketingowych/reklam, co oznacza dostosowywanie tresci do zainteresowan
i zachowan Uzytkownikéw. Na podstawie zebranych danych Google Ads moze
wyswietla¢ informacje/reklamy, ktére s3 bardziej interesujgce dla konkretnych
Uzytkownikéw.

Optymalizacja kampanii

Dane z plikdéw cookies pozwalajg na ciggta optymalizacje kampanii marketingowych.
Google Ads analizuje zebrane informacje, aby dostosowac stawki, stowa kluczowe
i tresci marketingowe w celu poprawy wynikéw kampanii.

Tworzenie list odbiorcow

Google Ads uzywa plikéw cookies do tworzenia list odbiorcow, ktére mogg byé
wykorzystywane do targetowania informacji marketingowych/reklam. Na przyktad,
Administrator moze tworzy¢ listy uzytkownikéw, ktérzy odwiedzili ich strone, ale nie
zapisali sie na organizowane wydarzenie i wyswietla¢ im reklamy zachecajace do
powrotu i zapisania.

Analiza skutecznosci

Google Ads korzysta z danych z plikdw cookies do analizy skutecznosci kampanii
marketingowych. Administrator moze uzyska¢ wglagd w rézne metryki, takie jak
wskaznik kliknie¢ (CTR), koszt na klikniecie (CPC), wskaznik konwersji i wiele innych. Te
dane s3 kluczowe do podejmowania decyzji o dalszej strategii marketingowe;j.
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